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PJE - CENTRAL DE MANDADOS ELETRONICA
ASPECTOS DO PROCESSO ELETRONICO E A ATUAGAO DO OFICIAL DE JUSTIGA

Saudacdo a Fenassojaf na pessoa de seu presidente Joaquim Castrillon
de tantas lutas em favor dos Oficiais.
Saudacdo ao colega Francisco Filho, Presidente da Assojaf Bahia, na

pessoa de quem parabenizo todos os baianos pela realizagdo do evento
e pela escolha do local.

Saudacao ao Neemias Freire, nosso palestrante desta manha, sempre

brilhante e cuja atuagcdo em prol do aperfeicoamento dos Oficiais eu
admiro muito.

Saudag¢ao ao colega Alexandre Figueiredo, diretor da Central de
Mandados de Fortaleza, que acabo de conhecer.

O PROCESSO ELETRONICO E O OFICIAL DE JUSTICA

Quando pergunto aos Oficiais de Justica sobre o processo eletrénico
recebo muitas respostas voltadas para a dificuldade de operacgcado do
sistema, que esta dificil aprender, que estamos perdendo mais tempo em
atividades burocraticas do que na rua fazendo diligéncias, que esse

trabalho é da secretaria e que nao deveriamos fazé-lo.

A meu ver essa forma de pensar € muito "eucéntrica", se me permitem o
neologismo. Nao utilizaria a palavra “egocéntrica” porque considero seu
conteudo muito negativo para descrever esse comportamento. Pela
minha definicdo do neologismo que acabo de criar, o “eucentrismo” é
uma manifestagdo natural da natureza humana que tende a buscar a
maneira mais cémoda para si. A busca da seguranca é, em verdade,
louvavel quando lutamos para alcangar uma situagao de conforto e
felicidade. Lembro, porém, que tal condicdo ndao é alcangada com a

acomodagao, mas com a busca por mudancgas positivas.
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Quando tratamos da prestagao do servigo publico temos que escapar da
visdo “eucéntrica” para lembrarmo-nos da finalidade de nossa funcgao,

gue € publica e centrada na satisfagdo das necessidades publicas.

Quando tratamos de processo eletrébnico, 0 gque precisamos perguntar

nao € se o processo eletrénico nos agrada, mas se ele vem para atender
a uma demanda da sociedade e se traz um ganho qualidade ao

processo. Isso nos leva a questionar (1) a propria utilidade/necessidade
do processo eletrénico e a partir dai (2) a definirmos nossa atitude em

relacao a ele.

Pensando nesses dois aspectos gostaria de propor cinco questdes para

nossa reflexao nesta manha:

1 - O processo eletrénico é necessario?

Uma visado negativa em relacao aos autos digitais afirma que eles seriam
apenas uma reproducao dos autos de papel que ja nos serviam muito
bem e que a digitalizacdo é sé uma parafernalia eletrbnica para os
sentirmos “modernos”, com o0 agravante de que o0 gasto com

equipamentos, programas e treinamentos nao justificariam sua adogéao.

Devo concordar que, se os autos digitais forem mera reproducao dos
autos de papel, o simples fato de estarem em meio eletrénico trara

pouco beneficio para o jurisdicionado.

Discordo, no entanto, da afirmagao de que os autos de papel estdao nos
servindo muito bem. Nao pretendo centrar a discussao no fato de que os

autos digitais sdo mais seguros em virtude da criptografia e do
certificado digital, nem nos evidentes ganhos ambientais. Do ponto de

vista das partes, a implantagdo dos autos digitais €, sem duvida, um
inegavel avango, pois permite o acompanhamento do processo a

distdncia com visualizagao integral das pegas processuais, bem como o
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peticionamento a qualquer tempo e sem deslocamento e dispéndio de
recursos.

O que gostaria de destacar é o principal problema que os autos digitais
buscam resolver. Sem querer parecer dogmatico, mas aproveitando que
estamos na Bahia, quero citar uma célebre frase de Rui Barbosa,

retirada do seu discurso Oracao aos Moc¢os de 1920:
"Justiga atrasada nao é justiga, mas injustiga qualificada e manifesta.”

A citacao serve para nos lembrar que, segundo os dados do Justigca em
Numeros do CNJ, a famosa "taxa de congestionamento” média do
Judiciario Brasileiro em 2012 foi de 70% e de 83% na execugao, 0 que

significa que a cada ano apenas 17% de nossas execug¢des sao
resolvidas.

A demora do processo é a chaga mais perceptivel do Poder Judiciario.

Argumenta-se que ela é o prego da segurancga juridica e que é preciso

seguir todas as etapas do processo por conta da garantia do devido
processo legal.

E bem verdade que decidir com seguranca requer um certo tempo.
Nossa tradigao juridica do processo formal, escrito e autuado, exige
tempo de tramite. E forcoso reconhecer, no entanto, que a solucdo de
controvérsias pela via do provimento judicial e execug¢ao tem levado

tempo demais e que esta longe de ser um servigo rapido e eficiente.
O processo eletronico resolve esse problema?

N&do totalmente, pois nao houve mudanga mais profunda em nivel de
processo que continua exatamente o mesmo em sua esséncia. A extrema
formalizagdo da relagdo processual, a falta de imediatidade, o excesso
de recursos, a falta de instrumentos executdérios mais eficientes,
permanecem. A lei 11.419/2006, embora institua o “processo eletrénico”
nao é uma lei processual em sentido estrito. Ela ndo representa uma

mudanca no processo, mas no procedimento, que € a sequéncia de atos.
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Essa distingdo passa despercebida porque usualmente identificamos
processo com o volume de autos em secretaria.

Se 0 processo demanda tempo para ser feito com cuidado, o mesmo nao
€ verdadeiro em relagdo ao procedimento cuja demora € desnecessaria

para a seguranca das decisdes.

Os procedimentos meramente burocraticos tomam uma grande parcela
de tempo do processo. Nao se trata da maior parte do tempo, reconheco,

gue é ocupada pela pratica de atos processuais, decursos de prazos e
dificuldades no andamento impostas pelas prerrogativas das partes, mas

mesmo assim é significativa.

A burocracia representa um tempo morto no processo, pois nao traz

beneficio. Uma analogia que gosto de fazer é com um carro em uma
estrada asfaltada e outro em uma estrada de enlameada: rodar (tramitar)
€ preciso para movimentar o veiculo e atingir o objetivo. Isso leva

tempo, mas é o 6nus imposto pela realidade das leis da fisica. Se
tivermos um carro potente (um processo agil) a viagem no asfalto sera
rapida, se tivermos um carro de baixa cilindrada (um processo
enrolado), mesmo no asfalto a viagem sera demorada. Numa estrada
enlameada, porém, tenhamos ndés um carro potente ou nao, a viagem

sera demorada porque as rodas patinam. Gostariamos que Nn0SSOS

carros fossem todos novos e possantes, mas se tivermos que usar o
velho Fiat 147 pelo menos seria interessante rodarmos no asfalto para

ganharmos mais velocidade. Nosso procedimento, infelizmente, é hoje
um lamacal que nado permite que nosso veiculo saia do lugar, senéo

rebocado a forga.

O processo eletrénico tenta abreviar e desburocratizar a pratica de atos

do processo, em um servigo semelhante ao que as urnas eletrénicas
prestaram ao Brasil com grande sucesso. Basta lembrarmos o que era
uma votagao e uma apuragao nos tempos do voto de papel e

compararmos com a agilidade da divulgagcdo dos resultados das
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eleicdes, hoje feita poucas horas apdés o encerramento da votacao. A
esséncia da campanha eleitoral pouco mudou, e podemos dizer

infelizmente, mas o procedimento de votagao ganhou sem duvidas uma
melhoria significativa. A analogia com carro que fizemos acima me
parece adequada também neste caso.

A parcela de tempo do procedimento que nos interessa mais de perto,
pois trabalhamos com ela diretamente é a da comunicagao processual.
Parece-me que aqui reside o grande ganho de tempo para abreviar o
procedimento que o meio eletrébnico pode nos trazer, pois estamos na

era da hipercomunicagadao, quando o0s recursos tecnoldgicos nos

permitem contato imediato superando limites fisicos e obstaculos.

A titulo de exemplo: um processo com 20 intimacdes que tomam em
média 15 dias cada uma pelas vias ordinarias gasta 300 dias so

aguardando intimag¢des. Quase um ano de demora somente para
comunicar atos do processo, o que pode ser ampliado se houver maior

numero de comunicagdes, se forem necessarias cartas precatorias ou se
houver dificuldades e atrasos no cumprimento.

Esse tempo é bastante reduzido no processo eletrénico no qual a
intimagao por diario eletrénico leva 2 dias, o que nosso exemplo

hipotético acima significa 40 dias no total.

Além disso, a intimacgcao eletrbnica acaba com o grave problema da

procrastinagado, por mudancga de enderego ou ocultagao.

Entédo a resposta a primeira pergunta é sim. O processo eletrénico é
necessario para resolver os entraves do procedimento, em especial no
que se refere a comunicacdo processual. E um recurso adequado aos

novos tempos e tem potencial para trazer beneficio ao jurisdicionado.

Pensando em nés mesmos, com vistas a melhoria de nossas condigdes

de trabalho. Nao de forma "eucéntrica", mas com a consciéncia de que
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melhorando nossas condi¢gbes de trabalho prestaremos um melhor

servigo, nos vem a segunda pergunta:

2 - Os Oficiais de Justica devem apoiar o Processo Eletrénico?

Sempre que houve um Juizo este contou com um auxiliar para comunicar
e executar suas decisdes. A marca desse profissional € a atuagao

externa. Em nossa tradi¢cao é o Oficial de Justica.

A produtividade dos o6rgaos judiciais aumentou, em especial com a
informatizagdo. Uma coisa, no entanto, ainda permanece a mesma e nos
a conhecemos muito bem, a distancia a ser percorrida. O deslocamento
€ o0 dia-a-dia dos Oficiais de Justica. Pouca coisa mudou nesse
particular desde o Direito Romano. Os veiculos evoluiram, é claro, mas
em compensacao as distdncias aumentaram e a velocidade do transito
nao nos permite aproveitar totalmente a evolugcdo dos carros. A
velocidade da comunicagcao face a face €& praticamente a mesma ha
milénios. Ja4 era tempo de uma mudanga tecnoldégica propiciar um
‘upgrade” nesse procedimento e acredito que a comunicag¢ao eletrénica

€ precisamente o recurso de que precisavamos.

A comunicacao eletrébnica nao substituira o Oficial de Justi¢ca, assim
como os computador nao substituiu o Juiz. Ha relagdées humanas que
nao podem ser automatizadas, pois envolvem uma interven¢do no mundo
real. Tal é o caso da constricdo de bens e pessoas e apreciagdes
subjetivas sobre situag¢des faticas, como as verificagbes, avaliagbes e
constatacoes.

Ninguém esta propondo que essas atividades sejam assumidas pelo

meio eletrénico, simplesmente porque tal ndo é possivel.
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As atividades processuais externas que requerem maior capacidade do
agente sao tipicas do Oficial de Justica e nessa fung¢do o ser humano é

insubstituivel.

Nas atividades de mera comunicag¢ao, tais como as intimagdes e
citacdes, o meio eletrébnico se prova mais rapido e eficiente. Nao ha
demérito nisso para o Oficial. Ao contrario, € uma honra, pois onde a

maquina € mais eficiente nao precisamos desperdigar o talento humano.

A resposta a nossa segunda questdo € um sonoro SIM. Devemos apoiar
o desenvolvimento de solugdes eletrénicas, para o processo. Digo mais,
0 processo eletronico foi feito sob medida para o Oficial de Justiga, por

trés motivos:

A - Acesso remoto - Essa € a pedra de toque para um profissional com
atuacao externa, pois permite a consulta aos autos, a distribuicdo e a
certificagdo sem deslocamento, com grande economia de tempo e

recursos. Nado ha motivo para ir até o forum buscar o mandado, cumpri-
lo e voltar para devolver.
Enquanto se pensa em regulamentar o chamado “teletrabalho” o nosso

ja esta em funcionamento ha muitos anos e carecia apenas de um

recurso de acesso a distancia para sua mais plena realizagéao.

B - Redugdo de atos de simples comunicagao — Na medida em que a

Lei 11.419/2006 determina que todas as comunica¢gbes processuais
devem ser feitas eletronicamente, embora iSsO nem sempre seja
possivel, devemos esperar uma redugcao de atos de simples

comunicagao. Ora, tal ja poderia ter sido obtido com a simples
publicacdo em papel, bastando que uma lei determinasse que todas as
comunicagdes processuais deveriam ser feitas no Diario da Justigca. O
computador, porém, fez essa comunica¢cao mais eficiente, com alertas,

sistema push, e-mail informativos, além da simples publicacdo. A Lei
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11.419 permite que milhares de intimag¢des que exigiam vista pessoal

possam ser feitas eletronicamente com um so6 clique do mouse.

Os Oficiais devem lutar para que cada vez mais intimag¢gbes sejam
realizadas pela via eletrénica, rapida, eficiente e desburocratizada. Ela
dispensa a emissao de mandado, distribuicdo, cumprimento, baixa e
juntada, e as consequentes demoras. Essa redug¢ao ainda nao se fez
sentir de forma mais intensa e, digamos a verdade, esta demorando.

Precisamos pensar em maneiras de implementa-la de forma mais
abrangente.

Na medida em que nos libertarmos dos atos mais simples, poderemos
dedicar mais tempo aos atos mais complexos, em especial a execugao.

Talvez seja dificil ver a vantagem aqui, pois deixamos de fazer um

trabalho simples para nos dedicarmos com maior profundidade a tarefas
mais complexas e de maior responsabilidade, mas a perspectiva muda

se olharmos do ponto de vista da valorizagdo do cargo e da carreira.

C - Permite maior participagdo no processo, pois podemos consultar
0s autos em busca de informagdes, compreender melhor os motivos das
ordens e as consequéncias de nossas diligéncias. Com isso a tendéncia

€ termos melhores decisées em diligéncia e melhores resultados.

3 - Devemos apoiar o PJE ?

Varios Tribunais desenvolveram seus préprios sistemas de processo

eletrédnico, enquanto outros nao tiveram essa iniciativa, seja por falta de
recursos ou oportunidade.
O desenvolvimento de diversos sistemas diferentes é bastante caro e de

dificil controle. Muitas vezes uma programacao diferente ndo permite a
“conversa” entre sistemas de Tribunais diferentes, o que indica que a
adocao de um sistema nacional unificado e com desenvolvimento

organizado e custeado pelo CNJ é a solugcao mais l6gica a se adotar.
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Temos a experiéncia de desenvolvimento de um sistema regional no
Parana cujo resultado ficou muito bom, mas que atendia as
peculiaridades locais, pois utilizava uma base de programacao ja
existente. Os Oficiais de Justiga foram os ultimos a serem integrados ao
sistema, pois a programacao para sua atividade especifica nao ficava
pronta. Creio que temos um pouco de culpa no episdédio pois nao
participamos ativamente pressionando pela programagao com prioridade
para 0s agentes externos e nao influenciamos a equipe de programacgao
para atenderem as nossas necessidades. Quando finalmente fomos
incluidos estavamos em vias de iniciar o PJE. No estagio atual temos
dois sistemas de processo eletréonico funcionando em paralelo, pois é
muito trabalhoso portar todos os dados para o PJE. E provavel que essa
situacao perdure ainda por alguns anos até a finalizagdo dos processos
no sistema anterior, o que pode se estender em funcado da velocidade de

implantacédo do PJE.

Ciente da importancia do processo eletrébnico para abreviar o
procedimento de tramitagcdo processual, o CNJ decidiu desenvolver e
implantar o PJE, que em sua génese se destina a todos os ramos do

Judiciario Nacional, com as devidas adaptacdes. A Justica do Trabalho,
por meio do CSJT encampou a ideia e pretende instalar o PJE-JT,
versao adaptada a realidade trabalhista, em todas as Varas do Trabalho

e Tribunais do pais. Um projeto dessa envergadura, porém, nao se faz
sem dificuldades.

Nao é dificil encontrar quem fale mal do PJE. Praticamente todo mundo
fala. Parece que ninguém gosta dele. E centralizado em Brasilia, a
implantagdo foi apressada, faltam ferramentas e a versao atual é

incompleta, acontecem coisas esquisitas como o sumi¢go de mandados,
travamentos quando estamos certificando, etc. etc. Muitas dessas

criticas tém fundamento.
E bem provavel que a implantacdo tenha sido apressada por questdes

politicas, a despeito do estagio inicial do desenvolvimento dos recursos
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técnicos. Precisamos considerar, por outro lado, que € preciso
aproveitar o “momentum”. H& oportunidades que nao podem ser
perdidas. Era fundamental que a cupula do CNJ/CSJT tivesse a vontade
de criar um processo eletrénico nacional e levasse o plano adiante.
Sabemos como sao as coisas no Brasil: se a coisa ndo comec¢a a andar

ninguém faz nada. Entado precisava comecgar.
Mesmo assim. Devemos apoia-lo?

Em minha opinido sim, pois, como ja disse, o processo eletrénico é feito
sob medida para o Oficial. Além disso, ele ja esta feito e em implantagcao

por ordem do CNJ e nao faz sentido nos opormos a ele.
O PJE apresenta alguns avangos:

A - E um sistema nacional unificado - Ndo importa quem fez, quem
teve maior ou menor influéncia. Precisamos superar essa vaidade. Um
sistema unificado garante que todo o Brasil tera processo eletrénico a

um custo inferior ao da implantagcdo de diversos sistemas estaduais
diferentes.

Além disso, a participagado de diversos agentes em nivel nacional deve
trazer melhorias.

Cada Tribunal tem um comité regional do PJE do qual vocé deve se
aproximar para poder influir na programacg¢ao das ferramentas voltadas

para os Oficiais de Justica.

B - Para os Oficiais ele esta quase bom - Para as Varas do Trabalho o
PJE € um pesadelo. Ocorrem muitas falhas no sistema e muitos recursos

de controle dos processos ainda nado foram desenvolvidos.

No que concerne aos Oficiais de Justica organizados em Centrais de
Mandados, o PJE tem muito a evoluir, pois hoje (setembro de 2013)

praticamente ndo ha nenhuma ferramenta de controle para as CEMANSs
no PJE.
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Para a atuacao do Oficial em si, devido a natureza de nosso trabalho, o
gue precisamos é simplesmente de um editor de textos e a possibilidade

de juntar anexos as nossas certiddes, tais como fotografias e
documentos escaneados.
Hoje o PJE ja permite essas duas operagdes, muitas vezes com algumas

dificuldades por seu funcionamento um pouco burocratico de varios
cliques e etapas, mas ele faz o trabalho.

Adicionalmente, o programa na parte do painel do Oficial de Justica é
muito simples de usar. Temos um tutorial basico para certificar no PJE
cujas explicagdes, se excluirmos as imagens das telas, ndo tomam mais
do que 4 paginas, considerando que o autor € prolixo. O tutorial esta

disponivel no site www.oficialcapacitado.com.br na aba “Recursos”.

4 - O que falta no PJE para os Oficiais?

Dizer que o PJE faz o basico nado basta. Ele precisa fazer mais que isso,
pois nao tem sentido utilizarmos um processo eletrénico sem aproveitar
as vantagens da automatizagao que o0s programas podem trazer. O

computador s6 tem sentido se facilitar nosso trabalho.

Muitas funcionalidades podem ser imaginadas e programadas para
facilitar o trabalho dos Oficiais de Justica.

Os usuarios guiam os programadores, mas os Oficiais nao expressam
suas necessidades. Parece que preferimos reclamar que o sistema nao

esta bom.

Eu tenho uma lista de 17 melhorias que entendo sao necessarias ao
PJE. Entreguei essa lista a chefia da Ceman em Curitiba para ser

encaminhada ao comité regional do PJE e em seguida ao comité
nacional.
Essa é a forma pela qual podemos influir na programag¢ao do PJE. Cada

Tribunal possui um representante no comité nacional. Ele é a pessoa
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gue pode levar as ideias dos Oficiais. Precisamos ter coragem e
apresentar nossas propostas de forma construtiva. Os programadores

nao fazem a programacao “errada” porque nao gostam dos Oficiais ou
porque tém algum especial desprezo por nossa categoria. Eles

simplesmente nado sabem exatamente do que precisamos ou estao
perguntando para a pessoa errada.
Precisamos apresentar nossas sugestdes e queixas de maneira formal e

escrita. SO murmurar e xingar nao gera nenhum fruto.

Certamente vocé tera algo para reclamar, mas se nao tiver nenhuma
proposta, pode copiar algumas daquelas que apresentamos e enviar
para o comité em seu Regional, pois se varios de nés apresentarmos

propostas semelhantes eles terdo que entender que se trata de um
desejo geral dos usuarios e acabardao programando o que precisamos.

Evidentemente vocé nao precisa copiar as propostas com as quais nao
concordar.

O conteudo das propostas esta no site www.oficialcapacitado.com.br no
menu “Recursos” sob o titulo “Sugestdes para melhoria do PJE - Oficiais

de Justica”.

O documento tem 17 propostas, mas devido ao nosso tempo reduzido
gostaria de destacar 5 das que considero mais urgentes:

A - Possibilidade de juntada multipla — Atualmente o Oficial de Justica
s6 pode juntar um documento ao processo se tiver um mandado
distribuido em seu nome. Ocorre que muitas vezes recebemos
informa¢gdées ou documentos posteriormente e que podem auxiliar o
Juizo. Sem o mandado distribuido ficamos impedidos de juntar essas
informagbes aos autos. O mesmo ocorre em caso de equivoco na
certiddo, quando ficamos impossibilitados de juntar uma certidao
retificadora da informacédo. Muitas vezes o Oficial tem a necessidade de
juntar um documento de forma auténoma, seja para explicar o motivo na
demora no cumprimento, para solicitar autorizagdes especiais ou

orientagcdo ao Juizo, mas se o fizer por certiddo o documento
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desaparece de seu painel e nao podera juntar outra. Para essas
operagdes o Oficial tem que entrar em contato com a Vara e pedir a

emissao de outro documento para que fique habilitado a certificar
novamente, o que toma tempo e gera retrabalho.

B - Controle de prazo para o Oficial — No painel do Oficial de Justica
aparecem os mandados a ele distribuidos, com a data de distribuigao de
forma textual, porém nao é possivel indexar os documentos por data. Tal
limitacdo poderia ser resolvida com uma coluna especifica para a data
de distribuicdo que permitisse a indexacgao da lista. A ordenacao da lista
de documentos distribuidos ao Oficial poderia se dar pela Vara, pelo

numero dos autos e pela data de distribuigcao.

Adicionalmente, um sistema de alertas de vencimento do prazo poderia
ser implementado, com o posicionamento de um sinal visual sobre
aqueles mandados cujo prazo de cumprimento encontra-se esgotado,

com alerta “push” ou por e-mail, evitando-se assim eventuais atrasos

injustificados. Lembramos que por vezes o Oficial possui dezenas ou
centenas de mandados em seu poder e o controle dos prazos dessa lista

pode ser facilitado com alertas automaticos. Essa medida €& simples de

ser programada em informatica e traria um grande beneficio ao processo
e aos Oficiais.

C - Certiddo em bloco - E bastante comum o Oficial ter dezenas de
mandados emitidos para o mesmo destinatario. Como o resultado da
diligéncia é igual para todos esses mandados, as certiddoes dessas

diligéncias também o serdao. A geracao de uma unica certidao a ser
juntada a todos os mandados selecionados em uma lista, abreviaria o
trabalho de juntar uma por uma, como ¢é feito atualmente. Entdo o Oficial

lavraria uma unica certidao que seria encaminhada a todos 0os processos
gue selecionasse em uma lista.

D - Assinatura e juntada em bloco - Correlata a sugestdao acima, mas
com aplicagao em outras situagdes, a assinatura em bloco permitiria
assinar todas as certiddoes lavradas em determinado dia ou periodo,

ainda que de conteudo diferente, e encaminha-las automaticamente aos
respectivos autos.
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E - Banco de certidées/documentos - NoO momento em que uma
certiddo é gerada e juntada aos autos ela se torna um documento
disponivel somente naquele processo, num sistema muito parecido com
0s antiquados autos de papel, onde a informacado ndo era compartilhada.
Sugerimos a criagdo de um banco de documentos processuais, que
inclua documentos gerados no processo e que possam trazer informacao
aos demais agentes, tais como certiddes do Oficial de Justi¢a, atas de
audiéncia, sentencas, por exemplo. Observe-se que se um Oficial ja
realizou diligéncia em um determinado enderec¢o, a informacao sobre o
resultado dessa diligéncia pode ser util a outro colega que recebeu
mandado para aquele mesmo endereco. As informacdes sobre as partes
constantes na ata de audiéncia podem auxiliar o Oficial em diligéncia
para que obtenha resultado positivo. Por essa razao sugerimos a criagao
de um banco de documentos com sistema de buscas textual no conteudo

por critérios diversos e que possibilitem encontrar a informacao
desejada.

5 - 0 gque esperar da nova versao do PJE?

(Esse tépico da palestra nao foi tratado por mim porque tinhamos a presenga da equipe de
programadores do TRT5, que puderam tratar do tema com maior propriedade, mas para aqueles que
ndo estavam presentes segue o texto do que eu pretendia falar)

Primeiramente precisamos distinguir as versdes de corregdes de bugs e
melhorias pontuais que aparecem a todo momento de uma verdadeira
reprogramacao com a adigdo de novas funcionalidades que podemos, de

fato, chamar de nova versao.

Uma programacao desse segundo tipo esta prevista para ser liberada em
breve (em outubro acredito?). Ela concentrara especial atencao na
Central de Mandados e trara alguns dispositivos novos para os Oficiais

de Justicga.
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A ideia, me parece, é criar uma central eletrénica de distribuigdo, o que
deve evoluir para uma distribuigdo continua de mandados em regime
diario. Imagino que essa proposta possa causar uma certa apreensao

entre os Oficiais, mas em minha opinido esse temor é infundado, por
dois motivos:

A - Em tempos de processo eletréonico, no qual a distribuicdo de
documentos pode ser feita a distancia, ndao ha motivo para um mandado
ficar aguardando na Vara ou CEMAN a data de distribuicdo, seja ela
semanal, quinzenal ou mensal. O mandado pode ser distribuido
imediatamente apo6s assinado pelo Juiz. Nos tempos dos autos de papel
iSso geraria um deslocamento diario somente para buscar os mandados,
0 que justificava as distribuicdes periddicas.

Essa tendéncia pode ou ndo se concretizar, pois me parece que a nova
versao possibilitara a CEMAN represar os documentos para distribuicao
em lote. De qualquer forma, eu particularmente apoio a distribui¢cao
automatica diaria, porque procuro fugir daquela perspectiva “eucéntrica”
gue mencionamos no inicio desta fala. Se o jurisdicionado pode ter seu
mandado distribuido imediatamente abreviando o procedimento, ndao ha
razao para aguardar a data de distribuicdo. Assim, os mandados

aparecerao diariamente no painel do Oficial que os imprimira e saira

cumprindo em seu dia normal de trabalho, conforme o roteiro que
estabelecer e as prioridades que o mandado exigir.

B — Para o Oficial de Justi¢ca, em termos de prazo e controle do servigo
€ melhor receber os mandados diariamente. A primeira vantagem €& uma
reducao drastica de mandados em regime de plantdo. N&o significa que
nao havera mandados urgentes, mas eles serdao destinados ao Oficial
gque ja esta em atuagao na area do enderego do mandado, pois a grande

queixa do plantonista € que o0s urgentes desviam seu roteiro diario,
obrigando-o a deslocar-se para outras partes da cidade. Restariam para

o plantdo aqueles mandados expedidos em fins de semana, recesso ou
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as medidas de urgéncia que fossem reguladas como plantdo em cada
unidade.

Para efeitos de prazo de cumprimento a distribuicdo diaria também ¢é
vantajosa, pois o mandado que aguarda a data de distribui¢cdo ja chega
‘velho” as maos do Oficial, ou seja, quem o0 emitiu ja aguardou uma
semana ou mais para que ele fosse distribuido, de modo que sua
paciéncia ja esta mais curta. Além disso, quando recebemos um grande
volume de mandados em uma unica distribuicdo nao conseguimos
cumpri-los todos imediatamente e muitos deles vao ficando “velhos” em
nossas maos, de forma que os ultimos tém um prazo de cumprimento

muito longo, o que n&o ocorre com mandados em distribuigao diaria,
guando estamos sempre trabalhando em mandados com data de

distribuicao mais recente.
Por fim, no que toca ao gerenciamento da ordem de cumprimento,

roteiro, possibilidade de repeticdo de mandados no mesmo enderego,
fica a cargo do Oficial decidir como organizara o cumprimento, podendo

aguardar mais mandados para uma determinada regido se achar
conveniente.
Pessoalmente tenho recebido distribuicdo diaria em minha unidade e sé

vejo vantagem, tanto do ponto de vista pessoal como na reducgao do

prazo de cumprimento que caiu para 3 dias e muitos deles para menos
de 24 horas.

A nova programacao podera ou nao prever um regime de distribuicao
nos moldes que descrevemos, 0 que pode ser opcional. O que sabemos

por observarmos o protétipo disponibilizado pelo TRT5 é que essa
versao centrara forgcas na CEMAN, com ferramentas para controle de
prazos, controle de equipe, férias, licengas, plantdes, distribuicao de

documentos, redistribui¢cdo, emissao de relatérios e outras novidades.

Para os Oficiais esta previsto um canal de comunicag¢ado direta com o

Juiz para o pedido de autorizagbes, orientagdes ou informagdes
adicionais, o que resolve em parte a impossibilidade de repetir a
certiddo que mencionamos no item anterior.
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Esta prevista também a listagem das diligéncias anteriores para
determinada parte, ou seja, sera possivel visualizar as certidoes de
diligéncias realizadas para intimacao da parte em questdo. Isso resolve

parcialmente a auséncia de um banco de documentos com pesquisa livre
gue sugerimos no item anterior.

Estamos bastante animados com as novidades dessa nova versao, mas
nao precisamos esperar. Os colegas do TRT5 deixaram as telas do
prototipo disponiveis na internet para que possamos consultar e elas

tém um funcionamento simulado parcial. O endereco para consulta é:

http://share.axure.com/3BPH3A/Central_de_Mandados.html

Vamos reproduzir algumas telas aqui para matar a curiosidade, mas
lembramos que todas as telas, inclusive as utilizadas nas Varas, estao
disponiveis para que possamos testd-las e que no endereco fornecido

acima elas sao mais interativas.

CEMAN - Tela de controle de férias e licencas de oficiais, possibilitarad o
blogueio da distribuicdo para esses oficiais.

T —— =

€« C A [Jshareaxurecom/3 3A/Manter_Blogueio_de_Oficiais_de_Jus
i1 Aplicativos (] TRABALHO (*J Outros faveritos

e
Pesquisa Formularia

Pesquisar Blogueio Blogueio de Oficiais de Justica

Tipo de Blogueio Oficial de Justiga Tipo de Blogueio Data Inicial Data Final Situagao
[Todas] [~ 4] fg|[Femando Rodrigues Teles Férias 011072012 30/10/2012 Ativo
4 i [Athur Lazaro da Sita Machado Licenca Médica _ |01/09/2012 Ativo

Data Inicial

Data Final

Oficial de Justiga

Situagdo

[Todas] El
Pesquisar Limpar
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CEMAN - Tela de controle de plantdes. Possibilitard a designacdo de
plantonistas para periodos especificos.

/' [] Manter Escala de Plantio % —
€« C A [} shareaxure.com/3BPH3/
i3 Aplicatives (] TRABALHO

Pesquisa Formulério

Pesquisar

Central de mandados

Central de mandados - Salvador

Periodo
5o 28012013 7

Dia da semana

OpoE oo

Qaaaaa

[[]Segunda-feira [[]Sexta-feira
[(Tergafeira [[)sabado

[ Quarta-feira [ Domingo
[[Qinta-feira

Horério

e as
Grupo de oficias de justiga

‘Undns] |z|

Oficial de justiga

[[Todes] [-]
Feriado

‘ [Todos] |z|
Blogueio de oficial de justiga

Escalas de plantio

vianter_Escala_de_Plantao.htm

T —

r— —
Oficial de justiga Data Dia
Manoel da Slva Santos 014052013 Quarta-feira
Manoel da Siva Santos 02/05/2013 Quinta-feira
Jodio José Rezende 104152013 Sexta-feira
Joaldo Ferreira Ferraz 114052013 Sabado
Maria Antonieta Zepeli 12052013 Dominge

Rafaela de Souza Mendonga Cavalcanti

200082013 Segunda-feira

Hora inicial
18:30
18:30
19:00
00:00
12:00
18:00

Foram encontrados: 6 re

Legenda

Hora final
22:30
22:30
2359
12:00
18:00

2359

Feriado / Final de semana

Oficial de justica bloqueado

Ambos

suttados

F=2ran

o =

[T Outros favoritos

lalald

/' [ Painel do Oficial de Justic: x =
(= C f

i3 Aplicatives (] TRABALHO

[ share.axure.com/3BPH3A/Painel_do_Oficial de Justi_ahtml#DistribuirExpediente=1&CSUN

&

) AT A

Vara do Trabalho de X3004X / Central de Mandados de XXCOCK/ Oficial

Tl!e'l:ods Expedientss

7 agusrosr pssuneo s prazs

[ assnarcomo Ajucants

{ff apuaraar istrbuio s Lots
umpnr Expemiente (Tares 3)

Expadintss - Distribul manusiments

Frosssso

12.ara 00 Trabaing 6 Sario AMaroUutz 83 Tratah 62 12, Vara 52
=

Homs Pansi Processe e o o secsoas ——
P ——— ]
Documanto Procssso Destinataro e oa sustea Prizo | Data Solcitaglo Tanta
) pmmeceCigies | ISR N R = s Ja— F e -
Erkres
Locatzar Caea P, Pasquisar

IMAT QUIMICA

Trasaia ca 12, Vara o

(il Dovarver Expassants Al RTo
by anaimants U o
S—— —
S B e
Reaistriour 11 poata4-48-2012.505 BT RTOMG
FULAND XEELTRANO LTDA

Ragitrar Pannors
(il Registrar istta

12,212 00 Tratmi e 3o AUz 00 Tr=1aFD 62 12, Vara 02
FULANOX

tncutar Afudsnts BELTRANOL]

) ToA
T 1% 000124045 20125050017 RTOrG

Ha. Vara 6o Trataio e Sao Avaratutzdo Trabalo da fa. Vara o2

4] [y BELTRANOLTDA
1252012695017 RTONG
W FulnoxeeTRANG LT

oA
528125050017 RTONG
FULAND K EELTRAND LTOA

Executar em Lote.

Sarwn Avaroutz o0 Tranai
SS01249-45 212 E05 01T RTOMD

Expecints - Dstnstire . - Pencants
- cEP- |+ omcmssustes - | Pt
waEn
Dl o e 3858 R R Augert T 28 S EEeeR
R A S coramamame B
] R AR PR 0.5 sy Caalemedeim SO
razs o2 saoiughy 3998398 Al Araca)i-Se F
Distrioy 5 93939509 RoAgEDFmD SN mwmen  DoMemsme @3
Prazoce delughn 29552998 ATOnK Aracal 2 L)
Disiiou o em- 355818553 R b e 00 Swio | DOMsmomos 530
Prazoce delughn 29552998 ATOTK. AraCal-S2 L)
Mantato 85 Citsi30.s Pannors
S b e sEsREEE e
Loganas

Eegene Urgere

CEMAN - Tela do Oficial Distribuidor. Dé um zoom na tela e observe as
cores dos expedientes urgentes/prioridade e a barra de
esquerda, com varias possibilidades de controle.

tarefas a

=
Qge =

[T Outros favoritos
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CEMAN - Tela de controle de mandados — possibilita a CEMAN saber
com quem estd determinado mandado (o que nao é possivel hoje, por
incrivel que pareca!) e solicitar a devolucgéo.

[ Pesquisar Expediente x

€« C A [J shareaxure.com/3BPH3A/Pesquisar_Expediente.htm|
it Aplicativos [ TRABALHO

Q) =

(7 Outros favoritos

Vara do Trabalho de XCOOXX/ Central de Mandados de 300G/ Oficial de Justica Logout

Home Painel Processo  Afividades Audiéncias e Sessdes Configurago.
Pesquisa
Pesquisar Expedients
Central de Mandados Area Oficial de Justiga Situagdo
Central de Mandadcs de Salvador [=] [Todss [=] [Toses [=] [Em andaments [=]
Orgio Julgador de Origem timero do Processo Prioridade Tipo de Diligéncia
) 5.05
Todes [=] Todss [=] [Tocss [+] E
Data de Expedigio Prazo de devolugdo Data de devolugdo Destinatario
pe: B112:2012] 7 0 B11212012 pe: 21122012] 5 L fatr2imo2] = oe: 112012 L in2in0n2)
Enderego do expediente
CEP (88985.889) Estado Cidade Bairre
- = [Todos] =| [Todas} =l [Todes ~l
Logradours
[Todes] =l
Pesquisar Limpar
Expedientes
. Damde . . Processo . . Diligéneias . . Destinatario . Oficial de Justiga Situagio
Expedigio - - (i
| ]| owosz01z || 0800008-79.2011.4.05.0000 Citagio Fermando Rodrigues Teles ANA PATRICIA DOS SANTOS Em Andamento
| 4] 08052012 | 0800008-78.2011.4.05.0000 Citagio, Penhora Jorge Edusrdo Souze. FULANG DE TAL Em Andemento
&] 041042012 0500008-75.2011.4.05.0000 Fenhera Arthur Lazaro Machado Teles Aguardando
&) 14042012 0300008-78.2011 4050000 Enrega Pedro José Nasci ANO DE TAL Finalizas
& 20042012 0300008-75.20114.05.0000 | Citscdo, Penhors, Entregs Ma . Finlizado
Solicitar Devolugio Lzgeada
Expediente Urgente E

OFICIAL DE JUSTICA — Tela de cadastro de diligéncias.
Destaque aqui para a possibilidade de validar/invalidar um endereco.

& Registrar Visita - Google Chrome:

[ share.axure.com/3BPH3A/Registrar_Visita.html

Fluxo da Central de Mandados - Registrar Visita
Dados do Expediente

Processo Expediente Destinatario (7) Oficial de Justiga

Mandado de Citag

< Vara do Trabalho de Santo Amaro Expedido e

41 0001364-82.2012.6.05,0161 RTOrd

Fernando Lombardi da Silva

Distribuide em: 98/ Rua Augusto Franco, 289. Santo Antonio. Aracaju- s e
JADELSON DE SANTANA DE OLIVEIRA X BETUMAT QUINICA LTDA Prazo da devolugio: o Se, CEF: 98899959 .

Data indicada vista: &

Enderego Visitado -

AV DON JOAQ V1, 1100, Apto 207, BL. A, BROTAS, SALVADOR - BA - CEF: 40265000 (Preferencia) || Adicionar Enderego
Situagio Enderego *

Pendente de Vaidagio ||

Datalliora Visita*

O destinatario tomou ciéncia nesta visita? *
99/99/9999 00:00 S 3

®Sim  ©N&o
Selecione als) diligéncia(s) realizada(s) nesta visita*  Controlar prazo para manifestagéio das partes * (%)
Ciacdo
[} Penhora

sim (@ MNdo

Descrigo da visita * Uitimas descrigbes do Oficial de Justiga (clique para reutilizar)

Enderego no encontrado
Prazo insuficiente
Documentacio entregue
Mandado cumprido

Distancia Percorrida (Km) (7}

Historico de Visitas do Expediente >>

Gravar Nove Préxima agdo: | Selecione... |z| 0K
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OFICIAL DE JUSTICA — Tela de emisséo de certiddes.

Dé um super zoom para visualizar. Destaque para a possibilidade de
inserir textos, utilizar modelos e anexar documentos a certidao.

& Emitir Certido - Resultado - Google Chrome =R
[ share.axure.com/3BPH3A/Emitir_Certidao_-_Resultado.html

Q

2l ux =P 20 @
3 PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO i
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA §° REGIAD

CERTIDAO
CERTIFICO QUE A RECLAMADA NAG FOI NOTIFICADA EM RAZAO DE:

OFICIAL DE JUSTICA — Tela que permite fazer
diretamente ao Juiz.

solicitacbes especiais

& Fazer Solicitagio - Google Chrome:

[ share.axure.com/3BPH3A/Fazer_Solicita_ao.ntm|
B

Q
Fluxo da Central de Mandados - Fazer Solicitagao

Saida Documentos do Processo

Dados do Expediente

Documento Data de expedigio Data de distribuigio
Wandado de Citagio e Penhora 23/01/2013 23/01/2013

Data da indicag#o da visita

Prazoda devolugio  Oficial de Justica
30/01/2013 ANAPATRICIA DOS SANTOS

Data da ciéncia do expediente

26/01/2013 14:00

26/01/2013 14:00

Situagio
Fazer Solicitagao

Em Andamento
Tipo da Solicitagéo *
Cumprimento em hordrio especial

Motivo da Solicitagéo *

Arquivos Anexados

Arquivo

Procurar Anexar

Descrigdo
Arquivo1.pdf

Arquivo2.pdf
Arquivo3.pdf

@
==

| Fazer Solicitacéo ‘
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OFICIAL DE JUSTICA — Tela que possibilita ver os mandados anteriores
para o mesmo destinatario.

[ Detohes o bpeaene - coge o |
[ share.axure.com/3BPH3A/Detalhes_do_Expediente html#CumprirExpediente=1&DistribuirExpediente=0&L ocalizarCaixa=08&PesquisarExpedienteTarefa=0&CSUM=1 Q
Dados do Expediente
Central de Mandados Documento - Destinatario Data de expedigao Data de distribuigao
Central de Mandados de Santo Amaro  Mandado de Citagéa e Penhora AMELIA MOREIRA DOS SANTOS 23/01/2013 23/01/2013
Situagéo Tarefa Fluxo Oficial de Justica Prazo de devolugéo Data da devolugéo
Em andamento Cumpir expediente ANA PATRICIA DOS SANTOS - CPF: 999.999.999-09 3010112013 26/01/2013
Enderego(s)
Logradoura Situagdo Wotivo Visitada
AV DOWJOAO V1, 1100, Apto 207, BL. A BROTAS, SALVADOR - BA - CEP: 40285-000 vlido sim
AV 123, 00000 - CEP-40280-000 Invélida CEP informada inexistente N&a
isitas Documentos Histdrico
Histérico de Visitas do Expediente
DataHora Descrigio Diligéncias Enderego Cigncia = Prazo  Penhora Oficial de Justiga 1
30/03/2012 12:00 Enderego nio encontrade Citagho, Pennora AV DOM JOAD VI, 1100, Apto 207, BL. A BROTAS, N30 NZo sim ANA PATRICIA DOS SANTOS
SALVADOR - BA - CEP: 40285-000
30/03/2012 11:00 Prazo insuficiente Citagho, Pennora AV DOM JOAQ I, 1100, Apto 207, BL. A, BROTAS, sim Sim Nzo ANA PATRICIA DOS SANTOS
SALVADOR - BA - CEP: 40285-000
25i03/2012 11:00 Documentago entregue Citagda AV DOMJOAO VI, 1100, Apto 207, BL. A, BROTAS, Ndo Mao Nao ANA BEATRIZ JACSON
SALVADOR - BA - CEP: 40285-000
paraofs) ario(s)
Processo Documento Data de expedigdo | Data de distribuigao Oficial de Justiga Data da devolugao Situagao
46 | 0800008-79.2011.4.05.0000 Wangado de Citagio & Pennora 3010312012 05/04/2012 ANA PATRICIA DOS SANTOS 05/04/2012 Finalizado
4 | 0800008-79.2011.4.05.0000 Mandado de Intimacia 05/04/2012 1010412012 ANA PATRICIA DOS SANTOS Em andamento
&) | 0800008-79.2011.4.05.0000 Notificagia 10/04/2012 1010412012 ANA BEATRIZ JACSON Em andamento
0800012-79.2012.4.05.0000 Mandado de Inimagio 1510412012 Aguardar distribuigie em lote
RS AR S =

Fim
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